
   
Informationsblatt nach Art. 13 der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO)  

bei der Gemeinde Leopoldshöhe im Zuge der Ticketerstellung für Veranstaltungen  

  
Die DS-GVO bildet die gesetzliche Grundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten. Diese stärkt die Rechte 

der betroffenen Bürgerinnen und Bürger. Die Wahrung der Transparenz bei der Datenverarbeitung ist für die Gemeinde 

Leopoldshöhe von besonderer Bedeutung. Hiermit kommen wir Ihrem Informationsanspruch nach und teilen Ihnen folgendes 

mit: 

Verantwortliche/r:  

 

Gemeinde Leopoldshöhe  

vertreten durch den/die Bürgermeister/in 

Kirchweg 1 

33818 Leopoldshöhe  

 

Tel.: +495208-991-0 

Fax: +495208-991-111 

E-Mail: info@leopoldshoehe.de  

Fachbereich I – Zentrale Dienste / Haupt und Personalverwaltung 
 

 

Datenschutzbeauftragte/r:  

 

Datenschutzbeauftragte/r der Gemeinde Leopoldshöhe,  

persönlich 

Gemeinde Leopoldshöhe  

Kirchweg 1 

33818 Leopoldshöhe  

E-Mail: datenschutz@leopoldshoehe.de 

 

Zweck und Notwendigkeit:  

 

Die Gemeinde Leopoldshöhe verarbeitet personenbezogene Daten zum 
Zweck des Ticketverkaufs über das Ticketportal Access (Pretix) sowie 
für Benachrichtigungen bei Veranstaltungsverschiebungen oder –ausfall. 

 

Die Gemeinde Leopoldshöhe darf nur dann an andere Personen oder 
Stellen personenbezogene Daten weitergeben, wenn Sie dem 
zugestimmt haben oder die Weitergabe gesetzlich zugelassen ist. 

 

Rechtsgrundlage:  

 

Wenn Sie mit uns in Kontakt treten (z. B. per Kontaktformular oder E-
Mail), verarbeiten wir Ihre Angaben zur Bearbeitung der Anfrage sowie 
für den Fall, dass Anschlussfragen entstehen. Dazu gehören Name, 
Adresse, E-Mail-Adresse, Rechnungs- und Zahlungsdaten. 

 

Erfolgt die Datenverarbeitung zur Durchführung vorvertraglicher 
Maßnahmen, die auf Ihre Anfrage hin erfolgen, bzw., wenn Sie bereits 
unser Kunde sind, zur Durchführung des Vertrages, ist Rechtsgrundlage 
Die Verarbeitung der Daten erfolgt auf Grundlage: 

• Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO (Erfüllung eines 
Vertrages) 

 

Weitere personenbezogene Daten verarbeiten wir nur, wenn Sie hierzu 
einwilligen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 a) DSGVO). 

 

Empfänger/Kategorien von Empfängern:  Ihre personenbezogenen Daten werden an die rami.io GmbH 

Berthold-Mogel-Str. 1, 69126 Heidelberg übermittelt. Die rami.io GmbH 



   
wird die Daten an Dritte ausschließlich zur Erfüllung vertraglicher 
Verpflichtungen weitergegeben (Postdienstleister, technische 
Dienstleister, Veranstalter) 

Interne Stellen:  

• Fachbereich I – Zentrale Dienste / Haupt und 
Personalverwaltung, für Pflege und Betreuung des Systems 

• Fachbereich III – Bildung und Soziales, für Pflege und 
Betreuung des Systems 

 

Externe Stellen: 

• rami.io GmbH 
 

Übermittlung an ein 
Drittland/internationale Organisation:  

 

Eine Übermittlung der verarbeiteten Daten ist nicht vorgesehen. 

Speicherdauer bzw. -kriterien: 

 

Die Löschfrist richtet sich nach den Steuerlichen Aufbewahrungsfristen 
gem. § 147 AO, §14 UstG, §257 HGB, §41 EstG. 

Nach Zweckerreichung oder Zweckfortfall werden die 
personenbezogenen Daten gelöscht, sofern der Löschung keine 
gesetzlichen Regelungen entgegenstehen. 

Betroffenenrechte:  Auskunftsrecht (Art. 15) 
Recht auf Berichtigung (Art. 16) 
Recht auf Löschung (Art. 17) 
Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18) 
Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20) 
Widerspruchsrecht (Art. 21) 
 

Ihr Beschwerderecht (Art. 77) können Sie unter anderem bei der/dem 
Landesbeauftragte/n für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-
Westfalen wahrnehmen. 

 

Kontaktdaten der Aufsichtsbehörde: 

Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit  

Nordrhein-Westfalen, 

Postfach 20 04 44,  

40102 Düsseldorf 

 

Hausanschrift:  

Kavalleriestr. 2-4,  

40213 Düsseldorf 

Tel.: 0211/38424-0 

Fax: 0211/38424-999 

E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de 

 

Widerruf: 

(nur auszufüllen, sofern die Verarbeitung der 
Daten auf einer Einwilligung beruht, 
ansonsten Zeile löschen) 

Die Einwilligung kann jederzeit für die Zukunft widerrufen werden. Die 
Daten dürfen ab dem Zeitpunkt nicht mehr verwendet werden. Der 
Widerruf muss schriftlich erfolgen, es genügt die Mitteilung per E-Mail an 
die E-Mail-Adresse info@leopoldshoehe.de. Die Verarbeitung der Daten 
war bis zum Zeitpunkt des Widerrufes rechtmäßig. 

 

Profiling/automatisierte 
Entscheidungsfindung:  

 

Ein Profiling/automatisierte Entscheidungsfindung seitens der Gemeinde 
Leopoldshöhe findet nicht statt. 
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